PREFEITURA DE IGUABA GRANDE

ESTADO DO RIO DE JANEIRO
SECLIT - SECRETARIA DE COMPRAS, LICITACOES E TRANSPARENCIA

TERMO DE REFERENCIA

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 255/ 2026
SECRETARIA MUNICIPAL DE COMPRAS, LICITAGOES E TRANSPARENCIA

INTRODUCAO

O presente Estudo Técnico Preliminar constitui a etapa inaugural da fase de planejamento da
contratacdo, nos termos do art. 18 da Lei n® 14.133/2021, tendo por finalidade identificar, analisar e
demonstrar a solugdo mais vantajosa para atendimento da necessidade administrativa consistente na
Contratacdo de empresa especializada para disponibilizacdo de plataforma eletrénica destinada a
operacionalizacdo, gerenciamento e realizacdo de procedimentos licitatorios e contratacdes publicas,
integrada ao portal nacional de contrataces publicas - PNCP, em conformidade com a lei federal n°
14.133/2021, em atendimento as necessidades da Prefeitura Municipal de Iguaba Grande/RJ, pelo
periodo de 12 meses.

1. DESCRICAO DO OBJETO:

Trata-se da Contratacdo de empresa especializada para disponibilizacdo de plataforma eletronica
destinada a operacionalizacdo, gerenciamento e realizacéo de procedimentos licitatorios e contratacdes
publicas, integrada ao portal nacional de contratacdes publicas - PNCP, em conformidade com a lei
federal n® 14.133/2021, em atendimento as necessidades da Prefeitura Municipal de Iguaba Grande/RJ,
pelo periodo de 12 meses, prorrogavel nos termos dos arts. 106 e 107 da Lei Federal n® 14.133/2021.
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FUNDAMENTACAO/JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO:

A presente contratacdo encontra fundamento na necessidade de disponibilizacdo de solucéo
tecnologica especializada destinada & operacionalizagdo, gerenciamento e realizagdo dos
procedimentos licitatorios e das contratacdes publicas promovidas pela Administracdo Municipal, em
ambiente eletronico, observando integralmente as disposi¢fes da Lei Federal n® 14.133/2021, bem
como o0s principios da legalidade, eficiéncia, planejamento, transparéncia, governanga,
competitividade, seguranca juridica e selecdo da proposta mais vantajosa para a Administracdo
Publica.
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A evolucdo do regime juridico das contratacdes publicas imp6s significativo aprimoramento dos
mecanismos de planejamento, execucéo, controle e transparéncia dos procedimentos administrativos,
tornando imprescindivel a utilizacéo de plataformas eletrénicas que assegurem adequada conformidade
normativa, elevado grau de automacdo, rastreabilidade dos atos praticados e integragdo com 0s
sistemas oficiais disponibilizados pelos 6rgdos competentes, em especial o Portal Nacional de
Contratac6es Publicas - PNCP.

Embora o Governo Federal disponibilize plataforma eletronica gratuita para operacionalizagdo de
determinados procedimentos licitatorios, verificou-se, durante a fase de planejamento da presente
contratacdo, que a solucdo atualmente disponibilizada ainda ndo contempla, de forma integral, todas
as funcionalidades, modalidades, critérios de julgamento e procedimentos previstos na Lei Federal n®
14.133/2021, circunstancia que pode comprometer a plena execucdo das demandas administrativas
desta Municipalidade, sobretudo na conducdo de procedimentos que exijam recursos Sistémicos
especificos, parametrizacdes diferenciadas e funcionalidades ainda ndo disponibilizadas no ambiente
governamental.

Além disso, a Administracdo identificou oportunidades de aprimoramento relacionadas a estabilidade
operacional, desempenho sistémico, qualidade do suporte técnico, evolugéo tecnoldgica da plataforma,
experiéncia dos usuarios, funcionalidades gerenciais e aderéncia as necessidades institucionais
atualmente verificadas na rotina administrativa, fatores que evidenciam a necessidade de
disponibilizagdo de solu¢do mais robusta, moderna e compativel com o atual cenério das contratagdes
publicas.

Durante a elaboracdo do Estudo Técnico Preliminar foi realizado amplo levantamento de mercado,
mediante identificacdo das principais plataformas eletronicas especializadas utilizadas pela
Administracdo Publica brasileira, oportunidade em que foram analisados aspectos relacionados a
conformidade legal, amplitude das funcionalidades disponibilizadas, integracdo com sistemas oficiais,
estabilidade operacional, seguranca da informacdo, qualidade do suporte técnico, governanca,
transparéncia, recursos gerenciais, usabilidade e capacidade de atendimento as exigéncias
estabelecidas pela Lei Federal n° 14.133/2021.

A analise técnica demonstrou que a solucdo selecionada apresenta elevado grau de aderéncia as
necessidades administrativas identificadas, reunindo condi¢cbes de operacionalizar integralmente os
procedimentos licitatérios eletrdnicos, contemplando todas as modalidades, procedimentos auxiliares,
critérios de julgamento, mecanismos de transparéncia, gestdo documental, gestdo contratual, trilhas de
auditoria, integracdo com o Portal Nacional de Contratacdes Publicas - PNCP, suporte técnico
especializado, atualizagdes normativas permanentes e demais funcionalidades indispensaveis ao
adequado desenvolvimento das atividades desempenhadas pelo Municipio.

Cumpre ressaltar que a contratacdo também se revela vantajosa sob a perspectiva econdmico-
administrativa, uma vez que o modelo de disponibilizacdo da plataforma nédo acarretara custos diretos
a Administragdo Municipal, inexistindo despesas relacionadas ao licenciamento, utilizag&o,
implantagdo, manutencdo, suporte técnico, atualizacfes ou capacitacdo dos usuérios, observando-se o
modelo de remuneracdo previsto no § 1° do art. 175 da Lei Federal n°® 14.133/2021, pelo qual os custos
operacionais da plataforma poderdo ser suportados pelos fornecedores participantes dos certames,
conforme politica comercial da futura contratada.

A solucdo pretendida contribuird significativamente para o fortalecimento da governanga das
contratagcbes publicas, ampliacdo da transparéncia administrativa, reducdo de riscos operacionais,
padronizacdo dos procedimentos, incremento da competitividade dos certames, melhoria da
experiéncia dos usuarios internos e externos, aumento da eficiéncia administrativa e permanente
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conformidade dos processos licitatoérios com a legislacdo vigente, proporcionando maior seguranca
juridica e efetividade na gestdo das contratacGes publicas municipais.

Dessa forma, considerando a necessidade administrativa devidamente demonstrada, os estudos
técnicos realizados, o levantamento das solugdes disponiveis no mercado, a compatibilidade da solucéo
escolhida com as exigéncias legais e operacionais da Administracdo, bem como os beneficios
institucionais decorrentes de sua implementacdo, resta plenamente justificada a presente contratacéo,
por representar a alternativa técnica mais adequada e vantajosa para atendimento do interesse publico,
em estrita observancia aos principios e diretrizes estabelecidos pela Lei Federal n® 14.133/2021.

DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO:

A solucdo consiste na Contratacdo de empresa especializada para disponibilizacdo de plataforma
eletronica destinada a operacionalizacdo, gerenciamento e realizagdo de procedimentos licitatorios e
contratacdes publicas, integrada ao portal nacional de contratacdes publicas - PNCP, em conformidade
com a Lei Federal n® 14.133/2021.

A plataforma devera possibilitar a operacionalizagdo integral dos procedimentos licitatérios e das
contratacdes publicas realizados pela Administracdo Municipal, contemplando recursos tecnologicos
que assegurem eficiéncia, transparéncia, seguranca juridica, rastreabilidade dos atos administrativos e
observancia das normas legais e regulamentares aplicaveis.

A solucdo devera disponibilizar, no minimo, funcionalidades que permitam:

« Realizacio de Pregdo Eletronico;

» Realizacdo de Dispensa Eletronica;

e Operacionalizacdo de procedimentos de Credenciamento;

« Gerenciamento do Sistema de Registro de Precos (SRP);

e Operacionalizacdo dos procedimentos auxiliares previstos na Lei n® 14.133/2021;

« Gerenciamento eletronico de fornecedores;

o Gestdo documental dos processos licitatorios;

o Controle integral das fases processuais;

« Emissdo automatizada de documentos e relatérios gerenciais;

» Registro de todas as acdes realizadas pelos usuarios, mediante trilha de auditoria;

« Publicacdo automatica dos procedimentos, atas, contratos e demais atos no Portal Nacional de
Contratacdes Publicas - PNCP;

o Ultilizacdo dos critérios de julgamento previstos na Lei n°® 14.133/2021, como o critério de
Maior Lance ou Maior Oferta, quando aplicavel;

o Operacionalizacdo das fases procedimentais previstas na legislacdo vigente, inclusive da
inversdo de fases nas hipoteses legalmente admitidas, conforme previsto no Art. 17 81° da Lei
n® 14.133/2021.

Além das funcionalidades operacionais, a solucdo devera contemplar todos 0s servigos necessarios ao
seu pleno funcionamento durante a vigéncia contratual, incluindo implantacdo, parametrizag&o,
disponibilizacdo do ambiente de producédo, suporte técnico especializado, manutengdo preventiva,
corretiva e evolutiva, atualizagdes tecnologicas, adequacdes decorrentes de alteracfes legislativas ou
regulamentares, treinamento inicial dos usuarios e orientacdes complementares sempre que houver
evolugéo significativa da plataforma.

A adocdo da solucéo proposta tem como finalidade proporcionar a Administragdo Publica Municipal
uma plataforma tecnoldgica capaz de atender integralmente as exigéncias estabelecidas pela Lei
Federal n°® 14.133/2021, superando limitacdes operacionais atualmente verificadas em solugdes que
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ainda ndo disponibilizam todas as funcionalidades previstas no novo regime juridico das contratacdes
publicas.

Pretende-se, com a presente contratacdo, alcancar os seguintes objetivos institucionais:

o Assegurar plena aderéncia as disposi¢es da Lei Federal n® 14.133/2021 e demais normas
aplicaveis as contratacdes publicas;

o Possibilitar a utilizacdo de todas as modalidades, procedimentos auxiliares, fases
procedimentais e critérios de julgamento previstos na legislacéo;

« Promover maior eficiéncia administrativa mediante automacéo, padronizacao e integracdo dos
procedimentos licitatorios;

o Reduzir riscos operacionais, falhas processuais e retrabalho decorrentes da execu¢do manual
de atividades;

o Ampliar a transparéncia dos procedimentos licitatorios, garantindo publicidade dos atos
administrativos e acesso tempestivo as informacdes pelos cidaddos e 6rgaos de controle;

« Fortalecer os mecanismos de governanca, controle interno e rastreabilidade dos atos praticados
durante todas as fases das contratacoes;

o Assegurar elevado padrao de seguranca da informacao, protecdo de dados, disponibilidade da
plataforma e continuidade dos servigos;

« Proporcionar melhor experiéncia aos servidores responsaveis pela conducao dos certames e aos
fornecedores participantes, mediante ambiente eletronico intuitivo, estavel e atualizado.

Para subsidiar a definicdo da solugdo mais adequada, foram analisadas solucGes disponiveis no
mercado, bem como contratacdes semelhantes promovidas por outros Orgdos e entidades da
Administracdo Publica, mediante consultas ao Portal Nacional de Contrata¢es Publicas - PNCP e a
outras fontes oficiais. O levantamento permitiu identificar funcionalidades, metodologias, recursos
tecnoldgicos e boas préaticas atualmente adotados, os quais foram considerados na definicdo dos
requisitos minimos da presente contratacao.

Conclui-se, assim, que a disponibilizacédo de plataforma eletronica especializada representa a solugéo
tecnicamente mais adequada e capaz de atender as necessidades da Administracdo Municipal,
proporcionando maior eficiéncia, seguranca juridica, transparéncia, conformidade legal e
modernizacdo dos procedimentos licitatorios, em estrita observancia aos principios que regem as
contratacdes publicas e aos objetivos estabelecidos pela Lei Federal n°® 14.133/2021.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO/AQUISICAO:

Nos termos do art. 6°, inciso XXIII, e do art. 18, 8§1°, inciso VII, da Lei Federal n® 14.133/2021, a
presente contratacdo observara requisitos técnicos, funcionais, operacionais, tecnoldgicos, legais e de
seguranca indispensaveis ao adequado atendimento das necessidades da Administragdo Municipal. Os
requisitos estabelecidos neste Termo de Referéncia possuem natureza minima e obrigatoria,
constituindo pardmetros essenciais para a adequada execugdo contratual, devendo a futura contratada
disponibilizar solugéo tecnologica plenamente compativel com as exigéncias aqui estabelecidas
durante toda a vigéncia do contrato.

4.1. PROCEDIMENTOS DE CONTRATACAO

A solucdo deverd possibilitar a operacionalizacdo integral dos procedimentos licitatorios e das
contratagdes publicas realizados pela Administracdo Municipal, contemplando todas as modalidades,
procedimentos auxiliares e instrumentos previstos na Lei Federal n® 14.133/2021. A plataforma devera
permitir, de forma integrada e parametrizavel, a realizacdo de Pregdo Eletronico, Concorréncia
Eletronica, Dispensa Eletronica, Credenciamento, Sistema de Registro de Pregos, Intengéo de Registro
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de Precos - IRP e demais procedimentos eletronicos admitidos pela legislacdo vigente, assegurando
flexibilidade para adaptacéo as especificidades de cada contratacdo, sem prejuizo da observancia dos
principios da legalidade, eficiéncia, competitividade, transparéncia e selecdo da proposta mais
vantajosa.

4.2. OPERACIONALIZACAO DOS CERTAMES

A plataforma devera contemplar todas as funcionalidades necessarias ao processamento eletronico dos
certames, compreendendo a elaboracdo, publicacéo e atualizacdo dos editais, recebimento eletrénico
das propostas, fase competitiva de lances, abertura das propostas, analise documental, realizacdo de
diligéncias, negociagOes, julgamento automatizado, processamento de recursos administrativos,
adjudicacao, homologacédo e emissdo automatica dos documentos processuais pertinentes. A solucao
devera, ainda, permitir a operacionalizacdo da inversao de fases nas hipoteses legalmente admitidas, a
utilizacdo de todos os critérios de julgamento previstos na Lei Federal n® 14.133/2021, inclusive Maior
Lance ou Maior Oferta, bem como a parametrizacdo dos diversos ritos procedimentais estabelecidos
pela legislacdo, garantindo completa aderéncia as necessidades operacionais da Administracao.

4.3. GESTAO PROCESSUAL

A solucdo deverd disponibilizar ambiente integrado para gerenciamento de todos os processos de
contratacdo publica, permitindo o cadastramento dos procedimentos, gerenciamento de itens, lotes e
fases processuais, controle documental, emissdo automatizada de documentos, controle de prazos
administrativos, acompanhamento das movimentagdes processuais e geracdo de relatorios gerenciais.
Todos os atos praticados na plataforma deverdo permanecer integralmente registrados mediante trilha
de auditoria, assegurando rastreabilidade, autenticidade das informacbes e facilidade de
acompanhamento pelos agentes responsaveis pela gestéo e fiscalizacdo das contratagdes.

4.4. GESTAO DE FORNECEDORES

A plataforma deverd disponibilizar médulo especifico destinado ao gerenciamento dos fornecedores
participantes dos procedimentos licitatorios, possibilitando cadastro eletrénico, atualizacdo cadastral,
comunicacdo eletrdnica entre Administracdo e licitantes, envio automatizado de notificacoes,
participacdo remota nos certames e disponibilizacdo das informac@es publicas legalmente exigidas. O
sistema deverd proporcionar ambiente intuitivo e acessivel, contribuindo para ampliacdo da
competitividade, simplificacdo da participacdo dos interessados e fortalecimento da transparéncia nas
contratacdes publicas.

4.5. GESTAO CONTRATUAL

A solucdo devera contemplar funcionalidades voltadas ao gerenciamento dos contratos administrativos
decorrentes dos procedimentos licitatorios, permitindo o acompanhamento da vigéncia contratual,
controle de prazos, gestdo de termos aditivos, acompanhamento da execugdo contratual, controle das
publicaces obrigatorias e emissdo de relatorios gerenciais. Sempre que tecnicamente possivel, 0s
maodulos de gestdo contratual deverdo operar de forma integrada aos demais recursos da plataforma,
promovendo maior eficiéncia administrativa, reducéo de retrabalho e centralizacdo das informacdes
em base Unica de dados.

4.6. TRANSPARENCIA E PUBLICIDADE DOS ATOS

A plataforma devera assegurar ampla publicidade dos procedimentos administrativos, permitindo a
divulgacdo integral dos certames, disponibilizacdo dos documentos publicos, publicacdo dos
resultados, rastreabilidade das informacdes, acesso pelos 6rgédos de controle e consulta publica dos atos
administrativos. A solucdo devera manter integracdo permanente com o Portal Nacional de
Contratacdes Publicas - PNCP, garantindo a publicacdo tempestiva das informacdes exigidas pela
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legislacdo e fortalecendo os mecanismos de transparéncia ativa, controle social e governanca das
contratagdes publicas.

4.7. REQUISITOS OPERACIONAIS

A solucdo devera ser disponibilizada integralmente em ambiente web, na modalidade Software as a
Service (SaaS), dispensando instalagéo local e permitindo acesso por meio dos principais navegadores
de internet atualmente disponiveis. A plataforma devera apresentar elevado padréo de disponibilidade,
estabilidade operacional, escalabilidade, monitoramento continuo, atualizacdo automatica,
funcionamento simultaneo por multiplos usuarios e desempenho compativel com as necessidades da
Administracdo Municipal, assegurando continuidade dos servicos mesmo durante sessdes publicas
com elevado numero de participantes.

4.8. INTEGRACAO COM SISTEMAS OFICIAIS

A solugdo devera possuir integracdo com o Portal Nacional de ContratacGes Publicas - PNCP, bem
como com os demais sistemas oficiais exigidos pela legislacdo ou utilizados pela Administracdo
Municipal, sempre que tecnicamente aplicavel. As integracdes deverdo ocorrer por meio de
mecanismos seguros e compativeis com o0s padrdes tecnologicos vigentes, assegurando
interoperabilidade, sincronizagdo das informages, eliminacdo de retrabalho e observéancia das
obrigacdes legais relacionadas a publicidade dos atos administrativos.

4.9. SEGURANCA DA INFORMACAO E PROTECAO DE DADOS

A contratada deverd adotar mecanismos compativeis com as melhores praticas de seguranca da
informagdo, garantindo a confidencialidade, integridade, disponibilidade e autenticidade dos dados
processados pela plataforma. A solucdo devera contemplar autenticacdo segura de usuarios, controle
de acesso baseado em perfis, criptografia dos dados em transito e em repouso, registros completos de
auditoria, armazenamento seguro em ambiente de nuvem, backups automaticos, mecanismos de
recuperacdo de desastres, monitoramento de incidentes e protecdo contra acessos ndo autorizados,
observando integralmente as disposicdes da Lei Federal n® 13.709/2018 - Lei Geral de Protecdo de
Dados Pessoais.

4.10. CONFORMIDADE LEGAL E ATUALIZACOES NORMATIVAS

A plataforma devera permanecer permanentemente compativel com a Lei Federal n°® 14.133/2021, Lei
Complementar n® 123/2006, Lei n° 12.527/2011, Lei n° 13.709/2018, normas expedidas pelo Portal
Nacional de Contratacdes Publicas - PNCP e demais regulamentos aplicaveis as contratagcdes publicas.
A contratada deverda promover, sem custos adicionais para a Administracdo, todas as adequacGes
decorrentes de alteracdes legislativas ou regulamentares que impactem as funcionalidades da solucéo,
mantendo o sistema continuamente atualizado e operacional durante toda a execugédo contratual.

4.11. SUPORTE TECNICO ESPECIALIZADO

Durante toda a vigéncia contratual, a contratada devera disponibilizar suporte técnico especializado
destinado ao atendimento das demandas da Administracdo, contemplando abertura e acompanhamento
de chamados, esclarecimento de ddvidas, resolucdo de falhas, manutengdo corretiva, preventiva e
evolutiva da plataforma, além de acompanhamento técnico necessario a continuidade dos servicos. O
suporte deverd ser prestado por profissionais qualificados, observando niveis de atendimento
compativeis com a criticidade das ocorréncias e garantindo respostas tempestivas as solicitaces
formuladas pelos usuarios.
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4.12. IMPLANTACAO DA SOLUCAO

A implantacéo da plataforma deverd compreender todas as atividades necessarias ao pleno inicio da
execucdo contratual, incluindo parametrizacdo da solucdo, configuracdo dos perfis de acesso,
disponibilizacdo do ambiente de producéo, realizagéo de testes operacionais, homologacao funcional,
acompanhamento da entrada em producéo e eventual migracdo de dados, quando aplicavel. Todo o
processo devera ocorrer de forma planejada, minimizando impactos as atividades administrativas e
assegurando a continuidade dos servigos desempenhados pelo Municipio.

4.13. CAPACITACAO DOS USUARIOS

A contratada devera promover treinamento inicial aos servidores indicados pela Administracéo,
abrangendo todos os modulos disponibilizados pela plataforma, suas funcionalidades, fluxos
operacionais, recursos gerenciais e procedimentos necessarios a correta utilizacao do sistema. Sempre
que houver atualizacdo relevante que altere significativamente a utilizacdo da solucdo, deverdo ser
disponibilizados treinamentos complementares, materiais técnicos, manuais e demais instrumentos de
apoio que assegurem a permanente capacitacdo dos usuarios.

4.14. SUSTENTABILIDADE

A contratacdo observara os requisitos de sustentabilidade previstos no art. 11, inciso 1V, da Lei Federal
n° 14.133/2021 e no art. 5°, inciso Il, do Decreto Municipal n® 2.230/2024, com énfase nos seguintes
aspectos: preferéncia por data centers com certificacdo de eficiéncia energética reconhecida;
hospedagem dos dados em territorio nacional, em conformidade com a Lei Federal n° 13.709/2018 -
LGPD; e adocdao de préaticas de minimizagdo de dados e limitacdo de finalidade, nos termos do art. 6°
da LGPD, considerando que a plataforma processara dados pessoais de servidores municipais e de
fornecedores.

4.15. ACESSIBILIDADE DIGITAL

A solucdo devera observar as diretrizes de acessibilidade digital aplicaveis, permitindo sua utilizacao
por usuarios com deficiéncia e assegurando compatibilidade com tecnologias assistivas, recursos de
navegacdo acessivel e boas préaticas de usabilidade, promovendo tratamento isonémico a todos 0s
usuarios da plataforma.

4.16. REQUISITOS GERAIS DA EXECUCAO CONTRATUAL

Durante toda a vigéncia contratual, a contratada deverd assegurar o funcionamento continuo da
plataforma, manter a integridade e disponibilidade das informagdes processadas, preservar o sigilo dos
dados acessados em razdo da execucdo contratual, disponibilizar todas as atualizacdes tecnologicas
necessarias ao adequado funcionamento da solucdo, fornecer documentacdo técnica pertinente,
cooperar com a Administracdo na resolucdo de incidentes operacionais e garantir que todas as
funcionalidades contratadas permanecam plenamente disponiveis, observando os niveis de qualidade,
desempenho e confiabilidade esperados para a adequada execucéo do objeto.

5. DA EXECUCAO DO OBJETO:

A execuc¢do do objeto devera ocorrer de forma continua e coordenada, observando a natureza do
servigo contratado e a necessidade de disponibilizacdo de ambiente eletrénico apto a realizacdo dos
procedimentos licitatérios promovidos pela Prefeitura Municipal de Iguaba Grande/RJ, em
conformidade com as disposicdes da Lei Federal n°® 14.133/2021, durante o periodo de 12 meses,
contador a partir da emissao de ordem de inicio de servico.

Apo0s a emissdo da Ordem de Inicio dos Servicos, a contratada devera promover reunido técnica com
a Administracdo, destinada ao alinhamento das atividades de implantacdo, definicdo do cronograma
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executivo, indicacdo dos responsaveis técnicos, levantamento das informacbGes necessarias a
configuracdo inicial da plataforma e definicdo dos procedimentos que seréo adotados durante a fase de
implantacéo da solucéo.

Na etapa de implantacdo, competira a contratada disponibilizar a plataforma em ambiente web, realizar
sua parametrizacdo conforme as necessidades da Administragdo Municipal, configurar os perfis de
acesso dos usuarios, implementar as integracdes previstas neste Termo de Referéncia e executar todos
0s procedimentos técnicos necessarios para que a solucdo esteja plenamente apta a realizacdo dos
procedimentos licitatorios eletrénicos.

Concluida a implantacdo, serd realizada a fase de testes e validacdo funcional da plataforma,
oportunidade em que a Administracdo verificara o adequado funcionamento das funcionalidades
contratadas, especialmente aquelas relacionadas a conducdo dos procedimentos licitatorios,
processamento das sessdes publicas eletronicas, utilizacao dos critérios de julgamento previstos na Lei
Federal n® 14.133/2021, integracdo com o Portal Nacional de Contrata¢fes Publicas - PNCP, seguranca
dos registros eletronicos e estabilidade operacional do ambiente disponibilizado.

Apbs a validacdo da solucdo, a contratada devera promover o treinamento dos servidores indicados
pela Administragdo, contemplando a utilizagdo dos recursos da plataforma, a condugéo das sessoes
publicas eletrénicas, a operacionalizacdo das modalidades licitatorias disponibilizadas, a utilizacéo dos
moédulos administrativos, a emissdo de documentos e relatorios e as demais funcionalidades
necessarias a utilizacéo integral da solucéo.

Encerrada a fase de implantacéo, a plataforma devera permanecer disponivel para utilizacdo continua
durante toda a vigéncia contratual, competindo a contratada assegurar a regular prestacéo dos servigcos
de hospedagem, suporte técnico, manutencdo corretiva, preventiva, adaptativa e evolutiva,
monitoramento da solucdo, atualizacdo das funcionalidades, correcdo de eventuais falhas e
implementacao das adequacdes decorrentes de alteracdes legislativas ou regulamentares que impactem
a realizacdo dos procedimentos licitatorios eletrdnicos.

A contratada devera garantir que a plataforma permaneca continuamente apta a realizacdo das
licitaches eletronicas promovidas pela Administragdo Municipal, assegurando elevado padréo de
disponibilidade, desempenho, seguranca da informacao, integridade dos registros, rastreabilidade dos
atos praticados e continuidade operacional, de forma a ndo comprometer a regular conducdo dos
certames ou o cumprimento das obriga¢des legais relacionadas as contratacdes publicas.

A execucdo contratual compreenderd, ainda, a disponibilizacdo permanente do suporte técnico
especializado aos usuérios da Administracdo, o atendimento tempestivo dos chamados registrados, a
manutencdo das integracGes contratadas, a realizagcdo das rotinas de backup, a preservacdo da
integridade da base de dados e a disponibilizacdo das atualizacGes tecnoldgicas e normativas
necessarias para manter a plataforma compativel com a legislagéo vigente durante toda a execugéo do
contrato.

GESTAO E FISCALIZACAO DE CONTRATO:

A gestdo e a fiscalizacdo do objeto contratado serdo realizadas conforme o disposto no Decreto
Municipal n® 2177/2023, que “Dispde sobre regras relativas a atua¢éo do agente de contratagéo, da
equipe de apoio, da comissdo de contratacdo e dos gestores e fiscais de contratos, bem como o0s
requisitos para o modelo de gestdo do contrato — ambos conforme previstos na lei federal n°.
14.133/2021, no ambito da administracdo publica direta, autarquica e fundacional do municipio de
Iguaba Grande e dé& outras providencias.”



PREFEITURA DE IGUABA GRANDE

ESTADO DO RIO DE JANEIRO
SECLIT - SECRETARIA DE COMPRAS, LICITACOES E TRANSPARENCIA

O Gestor indicado deverd ser o Sra. Vania Lucia Viana Marques, matricula n°® 1822 / CPF n°
038.750.637-35.

O Fiscal indicado deverd ser o Sr. André Luiz Facanha Macedo, matricula n® 1616 / CPF n°
015.090.057-06

O Termo de Designacéo e Ciéncia de Responsabilidade na Gestéo e Fiscalizacdo do Contrato, modelo
da IN n°016/2024 da CGM, sera elaborado ap0s a assinatura do contrato.

O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado nos termos do artigo 106 e 107
da Lei n®14.133/2021, ndo havendo exigéncia de garantia de execuc¢do contratual durante sua vigéncia.

Fica vedada a subcontratacdo parcial ou total dos servicos contratados.

7. RECEBIMENTO DO OBJETO:

O recebimento do objeto sera realizado pelo Fiscal do Contrato ou por servidor formalmente designado
pela Administracdo, mediante verificacdo da efetiva disponibilizacdo da plataforma eletronica, da
conclusdo da implantacdo, da parametrizacdo inicial, da realizacdo do treinamento dos usuarios e do
pleno funcionamento das funcionalidades previstas neste Termo de Referéncia.

O recebimento do objeto ocorrera mediante emisséo de Termo de Recebimento Definitivo, desde que
constatado o atendimento integral das especificacfes técnicas e funcionais estabelecidas neste Termo
de Referéncia, bem como a inexisténcia de pendéncias que comprometam a utilizacdo regular da
solucdo pela Administracao.

Caso sejam identificadas inconformidades, inconsisténcias ou funcionalidades executadas em
desacordo com as condi¢des pactuadas, a Administracdo notificara a contratada para que promova as
correcBes necessarias no prazo maximo de 02 (dois) dias Uteis, ou em outro prazo tecnicamente
justificado e aceito pela fiscalizagdo, sem qualquer dnus adicional para a Administracdo e sem prejuizo
da aplicacdo das sancdes cabiveis, quando for o caso.

A emissdo do Termo de Recebimento Definitivo ndo exime a contratada da responsabilidade pela
qualidade, disponibilidade, seguranca, estabilidade e pleno funcionamento da plataforma durante toda
a vigéncia contratual, permanecendo obrigada a realizar as manutengdes corretivas, preventivas,
evolutivas e atualizacdes necessarias ao adequado desempenho da solucao.

Considerando que os servicos de implantacdo, parametrizacdo, treinamento, suporte técnico,
manutencdo e atualizacBes integram o objeto contratado, sua execucdo ndo acarretara qualquer
cobranca adicional a Administracao, constituindo obrigacdes inerentes a contratacéo e ja contempladas
no valor global ajustado.

Durante toda a vigéncia contratual, o Fiscal do Contrato acompanhard a execucdo dos Servigos,
verificando a disponibilidade da plataforma, a regularidade da prestacdo do suporte técnico e o
cumprimento das demais obrigagdes contratuais, podendo registrar ocorréncias e determinar a adogao
das medidas necessarias para assegurar a adequada execuc¢do do objeto.

8. CRITERIOS DE PAGAMENTO:

O Municipio de lguaba Grande ndo tera qualquer dnus decorrente dos servicos, objeto da presente
contratacao.

9. FORMA E CRITERIOS DE AVALIACAO DO FORNECEDOR:
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O fornecedor sera selecionado mediante procedimento de Contratacdo Direta, na modalidade Dispensa
de Licitagdo, com fundamento no art. 75, inciso 11, da Lei Federal n® 14.133/2021, em razdo de o valor
estimado da contratacdo enquadrar-se no limite legal estabelecido para essa hipotese, tratando-se de
servico comum de tecnologia da informacdo passivel de especificagdo objetiva, cuja contratacdo
revela-se suficiente para atender a necessidade administrativa identificada, observados os principios
da legalidade, da eficiéncia, da economicidade, da isonomia, da transparéncia e da sele¢do da proposta
apta a proporcionar o melhor resultado para a Administracdo Publica.

O servico objeto seré executado de forma integral e continua, mediante disponibilizacdo, implantacéo,
parametrizacdo e sustentacdo operacional de plataforma eletronica destinada a realizagdo de
procedimentos licitatorios, compreendendo, ainda, o licenciamento de uso da solu¢cdo em ambiente
SaaS, armazenamento em nuvem, suporte técnico especializado, manutencao corretiva, preventiva e
evolutiva, atualizagbes normativas e demais servi¢cos acessorios necessarios ao pleno funcionamento
da solucdo durante toda a vigéncia contratual, ndo sendo admitidas interrupgdes injustificadas que
comprometam a continuidade das atividades administrativas.

A contratada devera assegurar niveis adequados de disponibilidade, desempenho, integridade,
seguranca e estabilidade da plataforma, promovendo tempestivamente as correcdes, atualizacdes e
manutencdes necessarias ao regular funcionamento da solucdo, garantindo que os procedimentos
licitatorios possam ser conduzidos de forma eletrbnica, continua e em conformidade com as
disposi¢des da Lei Federal n® 14.133/2021 e demais normas aplicaveis.

A contratacdo direta por Dispensa de licitacdo sera publicada no Portal Nacional de Contratacdes
Publicas — PNCP, no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da assinatura do contrato, como condicéao
de eficacia do ato, nos termos do art. 94 da Lei Federal n® 14.133/2021 e do art. 60 do Decreto
Municipal n° 2.230/2024.

10. DAS EXIGENCIAS DE HABILITACAO

10.1. Habilitagdo Juridica

A habilitacdo juridica serd comprovada mediante a apresentacdo dos seguintes documentos: no caso
de sociedade empresaria, ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado
na Junta Comercial da respectiva sede, com todas as alteragdes ou a consolidacao respectiva; no caso
de microempreendedor individual, Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual -
CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio
www.portaldoempreendedor.gov.br; no caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento
no Pais, decreto de autorizagdo; e, em se tratando de atividade adstrita a legislacdo especifica, ato de
registro ou autorizagéo para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente.

10.2. Regularidade Fiscal, Social e Trabalhista

A regularidade fiscal, social e trabalhista sera comprovada mediante a apresentagdo de: prova de
inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ, com situacdo cadastral ativa; prova de
regularidade com a Fazenda Federal, mediante certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da
Receita Federal do Brasil e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional, referente a todos os créditos
tributarios federais e a Divida Ativa da Unido; prova de regularidade com a Fazenda Estadual e
Municipal relativas ao domicilio ou sede da empresa; Certificado de Regularidade do FGTS emitido
pela Caixa Econdmica Federal; Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT, emitida pela
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Justica do Trabalho; e declaracao de que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso
ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo na condi¢do de aprendiz a partir de 14 anos,
conforme disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal.

10.3. Habilitacdo Econémico-Financeira

A habilitacdo econémico-financeira sera comprovada mediante a apresentacéo de certidao negativa de
feitos sobre faléncia, expedida pelo cartorio distribuidor da sede da pessoa juridica, emitida até 90
(noventa) dias antes da data da contratacdo ou que esteja dentro do prazo de validade constante da
prépria certidao.

10.4. Qualificacdo Técnica

A capacidade técnica da futura contratada sera comprovada mediante apresentacdo de, no minimo, 01
(um) Atestado de Capacidade Técnica, emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que
comprove a execucao satisfatéria de servicos compativeis com o objeto da presente contratacéo,
consistentes na disponibilizacdo, licenciamento, implantacdo, manutencdo ou suporte de plataforma
eletronica destinada a realizagdo de licitacGes ou a gestdo de procedimentos licitatérios em ambiente
SaaS.

O atestado devera demonstrar que a solucdo disponibilizada possui caracteristicas técnicas compativeis
com aquelas exigidas neste Termo de Referéncia, permitindo concluir pela capacidade da empresa em
fornecer plataforma apta a realizacdo de procedimentos licitatorios eletrénicos em conformidade com
a Lei Federal n°® 14.133/2021.

A Administracdo poderd promover diligéncias para confirmar a autenticidade das informagdes
constantes dos atestados apresentados, nos termos do art. 64 da Le Federal n° 14.133/2021.

11. DAS OBRIGACOES RELATIVAS A PROTECAO DE DADOS PESSOAIS - LGPD

Quando o presente instrumento tratar de informacdes pessoais, as partes deverdo cumprir integralmente
a Lei Federal n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD),
guanto a todos os dados pessoais a que tenham acesso em razdo deste contrato administrativo,
independentemente de declaragdo ou aceitagcdo expressa.

Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso, em
conformidade com os principios do art. 6° da LGPD, sendo vedado o compartilhamento com terceiros
fora das hipdteses expressamente permitidas em lei.

A contratada devera orientar e treinar seus empregados sobre 0s deveres, requisitos e responsabilidades
decorrentes da LGPD, adotando medidas eficazes para a protecdo dos dados pessoais acessados em
razdo da execucdo deste contrato. Terminado o tratamento dos dados, € dever da contratada elimina-
los, com excecdo das hipoteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de
guarda de documentacdo para fins de comprovagdo do cumprimento de obrigacGes legais ou
contratuais, enquanto ndo prescritas essas obrigacoes.

Os bancos de dados eventualmente formados a partir deste instrumento contratual, notadamente
aqueles que armazenem dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com
registro individual rastreavel de tratamentos realizados, conforme o art. 37 da LGPD, com cada acesso,
data, horério e registro de finalidade, para efeito de responsabilizacdo em caso de eventuais omissdes,
desvios ou abusos. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel,
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a fim de garantir a reutilizacdo desses dados pela Administracdo nas hipoteses previstas na LGPD. O
contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento desta clausula, devendo a contratada
atender prontamente eventuais pedidos de comprovacédo formulados.

12. DA SUBCONTRATACAO

N&o serd4 admitida a subcontratacdo, total ou parcial, do objeto contratual, tendo em vista que a
execucdo dos servicos exige atuacdo integrada, padronizada e continua da empresa contratada,
especialmente quanto a disponibilizacdo da plataforma eletrénica, implantacdo, parametrizacéo,
suporte técnico, manutencdo, atualizacbes normativas e demais servicos correlatos, cuja
responsabilidade devera permanecer integralmente sob sua gest&o.

A vedacdo a subcontratagdo visa assegurar a uniformidade da execugdo contratual, a rastreabilidade
das atividades desenvolvidas, a responsabilizacdo direta da contratada perante a Administracédo e a
manutencdo dos padrbes técnicos, operacionais e de seguranga exigidos neste Termo de Referéncia.

A contratada permanecerd como Unica responsavel pela execucdo do objeto, respondendo
integralmente pela qualidade dos servicos prestados, pelo cumprimento das obrigagdes contratuais e
pela observancia das especificacfes técnicas estabelecidas, ndo sendo admitida a transferéncia de
responsabilidades a terceiros sem prévia e expressa autorizacdo da Administracdo, observado o
disposto na Lei Federal n° 14.133/2021.

13. DA VIGENCIA E PRORROGACAO CONTRATUAL

O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses, contados do inicio de vigéncia consignado
no instrumento contratual, na forma do art. 106 da Lei Federal n® 14.133/2021. O objeto é enquadrado
como de execucdo continuada, destinado a manutencdo permanente da atividade administrativa do
Municipio.

O contrato podera ser prorrogado, sucessivamente, até a vigéncia maxima de 10 (dez) anos, desde que
verificadas as condi¢cOes e 0s pre¢os vantajosos, nos termos do art. 107 da Lei Federal n® 14.133/2021.
N&o sendo vantajosa a prorrogacdo, 0 contrato serd extinto sem quaisquer 6nus pelas partes. A
prorrogacdo estard condicionada a demonstracdo da vantajosidade realizada conforme o art. 27 do
Decreto Municipal n°® 2.230/2024, a manutencdo das condicGes de habilitacdo da contratada, ao
relatério circunstanciado da fiscalizacdo atestando a regularidade da execucdo e a concordancia da
contratada, nos termos do art. 124 do Decreto Municipal n® 2.230/2024.

14.  SANCOES ADMINISTRATIVAS

14.1.Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o contratado que:
a) der causa a inexecucgdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecucgéo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucéo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucéo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado;

e) apresentar documentacéo falsa ou prestar declaracgao falsa durante a execucdo do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;
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g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

14.2.Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas, previstas no Art. 156
da Lei Federal 14.133/2021.
a) Multa:

1) As eventuais as infragcOes, que possam ocorrer, encontra-se classificadas na

seguinte forma:

TABELA DE EVENTOS

ITEM

CONDUTA

MULTAS

BASE

O atraso injustificado na assinatura Contrato fora

Multa moratéria de 0,5%

Valor Adjudicado ou
valor da parcela a ser

1 do prazo definido previamente no edital do por dia de atraso contratada
certame e seus anexos. injustificado respectivamente,
conforme o caso.
Né&o disponibilizacdo de canal de atendimento -
. pA . ¢ . Multa moratoria de 0,5% Valor da ata ou do
seja telefonico ou por maio digital, . .
Lo . . duplicada na reincidéncia, contrato ou parcela
2 inviabilizando a devida comunica¢do com a o S
. - limitada a 20% inadimplida
signataria do Contrato
O atraso injustificado na entrega do objeto fora Multa moratéria de 1% por
. . . L Valor da parcela
3 do prazo previsto no instrumento contratual, dia de atraso injustificado, e
. . inadimplida
edital e anexos. limitada a 20%
. e Multa compensatoria de 5% Valor da ata ou do
Entrega do objeto fora das especificaces . .
4 .. . o . duplicada na reincidéncia, contrato ou parcela
técnicas estabelecidas no Termo de Referéncia . e
limitada a 20% inadimplida
Desatender as determinacdes regulares da -
. . ¢ g Multa compensatoria de 5%
Autoridade designada para o0 acompanhamento e . Valor da ata ou
5 R ; . por ocorréncia, limitada a
fiscalizacéo, assim como as de seus superiores 300 remanescente
.. . 0
(inciso Il do art. 137 da Lei Federal 14133/21)
Efetuar Subcontratacdo total ou parcial do objeto -
x . ¢ . P J Multa compensatéria de Valor da ata/contrato ou
6 ndo admitida no contrato ou edital e seus anexos

(Inciso I do art. 137 da Lei Federal 14.133/21)

20%

remanescente

14.3.A aplicacdo das sancdes previstas neste TR ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigacédo de
reparacao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, 89°, da Lei n°® 14.133, de 2021)
14.4.Todas as sangOes previstas neste TR poderédo ser aplicadas cumulativamente com a multa

(art. 156, §7°, da Lei n° 14.133, de 2021).

a) Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagdo (art. 157, da Lei n°® 14.133, de

2021)

b) Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda
desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada
judicialmente (art. 156, 88°, da Lei n°® 14.133, de 2021.
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145.A aplicacdo das sancOes realizar-se-& em processo administrativo que assegure o
contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no
caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de
impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

14.6.Na aplicacdo das sangdes serdo considerados (art. 156, 81°, da Lei n® 14.133, de 2021):
a) anatureza e a gravidade da infragdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;
C) as circunstancias agravantes ou atenuantes;
d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) aimplantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacOes dos 6rgdos de controle.

14.7. Os atos previstos como infracBes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras
leis de licitacdes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados
como atos lesivos na Lei n° 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente,
nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na

referida Lei (art. 159).

14.8. A personalidade juridica do Contratado poderé ser desconsiderada sempre que utilizada
com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a prética dos atos ilicitos
previstos neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos 0s
efeitos das sancOes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores
e socios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do
mesmo ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o
Contratado, observados, em todos o0s casos, o contraditorio, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160, da Lei n® 14.133, de 2021)

14.9. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de
aplicacdo da sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sancdes por ela
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e
Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no
ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n® 14.133, de 2021)

14.10. As sancOes de impedimento de licitar e contratar e declaragcdo de inidoneidade para
licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.
15. OBRIGACOES DA CONTRATANTE
Constituem obrigacdes da CONTRATANTE, sem prejuizo das demais disposi¢des constantes neste
instrumento, no Termo de Referéncia e na legislacédo aplicavel:

a) Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as
clausulas contratuais, Termo de Referéncia e proposta apresentada;


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art158
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art156%C2%A71
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2013/lei/l12846.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art159
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art160
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art161
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art163
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b) Proporcionar todas as condi¢es necessarias para que a CONTRATADA possa executar 0s servigos
objeto da contratacdo de forma adequada e eficiente;

c) Disponibilizar & CONTRATADA as informagdes, documentos, acessos, credenciais e demais
elementos necessarios a implantacdo, parametrizacdo e operacionalizacéo do sistema;

d) Designar formalmente fiscal e gestor do contrato para acompanhamento e fiscalizacdo da execucao
contratual, nos termos da Lei n°® 14.133/2021;

e) Acompanhar, fiscalizar e avaliar a execucdo dos servicos, verificando a conformidade da solucéo
fornecida com as especifica¢Ges técnicas e funcionais estabelecidas;

f) Receber o objeto proviséria e definitivamente, nos prazos e condi¢coes estabelecidos no Termo de
Referéncia;

g) Notificar formalmente a CONTRATADA acerca de falhas, irregularidades, inconsisténcias,
indisponibilidades, vicios ou defeitos identificados na execugdo dos servigos, fixando prazo para
saneamento;

h) Efetuar o pagamento a CONTRATADA na forma e prazo previstos no contrato, apds o atesto da
execucdo dos servicos pelo fiscal competente;

i) Aplicar as san¢BGes administrativas cabiveis, quando constatado descumprimento das obrigagdes
contratuais;

j) Solicitar suporte técnico, manutencao corretiva, evolutiva e/ou preventiva, sempre que necessario ao
adequado funcionamento da solucao;

k) Garantir que os usuarios designados participem dos treinamentos, capacitacfes e orientacoes
operacionais disponibilizados pela CONTRATADA,;

I) Responsabilizar-se pela veracidade e integridade das informagdes inseridas no sistema por seus
usuarios;

m) Zelar pela adequada utilizacdo da plataforma, observando as orientac@es técnicas fornecidas pela
CONTRATADA;

n) Comunicar tempestivamente a CONTRATADA qualquer incidente, falha operacional ou ocorréncia
que possa comprometer a execugdo dos servigos;

0) Permitir acesso da equipe técnica da CONTRATADA aos ambientes necessarios a execucdo dos
servigos, observadas as normas de seguranca e sigilo da Administracgao;

p) Decidir explicitamente sobre todas as solicitagdes e reclamagdes relacionadas a execugéo contratual,
ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatorios ou destituidos
de fundamento;

g) Responder aos pedidos de reequilibrio econdmico-financeiro eventualmente apresentados pela
CONTRATADA, observados os prazos legais e regulamentares aplicaveis;

r) Zelar para que, durante toda a vigéncia contratual, sejam mantidas as condigdes necessarias a
adequada execucéo do objeto;
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s) Cumprir as demais obrigacdes previstas no Termo de Referéncia, ainda que ndo transcritas
expressamente neste instrumento;

t) A Administracdo nédo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA com
terceiros, ainda que vinculados a execucao do contrato, bem como por danos causados a terceiros em
decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

16. OBRIGA(;OES DA CONTRATADA
Constituem obrigacfes da CONTRATADA, sem prejuizo das demais disposi¢Ges constantes neste
instrumento, no Termo de Referéncia e na legislacédo aplicavel:

a) Fornecer solucédo integrada de Sistema de Planejamento e Gestdo de Contratacdes Publicas, em
formato SaaS, totalmente em ambiente web (on-line), contemplando implantacdo, parametrizagéo,
licenciamento, armazenamento em nuvem, backup diario, suporte técnico, manutencao, atualizacdes
continuas e treinamento dos USUArios;

b) Executar os servicos em estrita observancia as especificacdes técnicas, funcionais e operacionais
constantes no Termo de Referéncia e em sua proposta comercial;

c¢) Disponibilizar a solu¢cdo em ambiente seguro, estavel e acessivel, garantindo elevado nivel de
disponibilidade dos servicos durante toda a vigéncia contratual;

d) Realizar a implantacdo e parametrizacdo inicial da plataforma, promovendo a adequacéo do sistema
as rotinas administrativas da CONTRATANTE;

e) Disponibilizar infraestrutura em nuvem necessaria ao pleno funcionamento da solucdo, incluindo
armazenamento, processamento e mecanismos de segurangca compativeis com as boas praticas de
mercado;

f) Garantir a realizacdo de backup diario das informacgdes armazenadas no sistema, assegurando a
integridade, disponibilidade e recuperacao dos dados;

g) Prestar servicos de suporte técnico aos usuarios, por meio de canais de atendimento adequados,
durante todo o periodo contratual;

h) Executar manutencdes corretivas, preventivas, adaptativas e evolutivas necessarias ao regular
funcionamento da plataforma;

i) Disponibilizar atualiza¢des continuas da solugdo, especialmente aquelas destinadas a adequacgéo as
alteracOes legislativas, normativas, jurisprudenciais e regulamentares aplicaveis as contrataces
publicas, em especial a Lei Federal n°® 14.133/2021;

J) Promover treinamento e capacitacdo operacional aos servidores indicados pela CONTRATANTE,
fornecendo orientagdes quanto a utilizacdo adequada do sistema;

k) Manter equipe técnica qualificada e em quantidade suficiente para atendimento integral das
demandas decorrentes da execucdo contratual;

I) Corrigir, as suas expensas e no prazo estabelecido pela Administracdo, quaisquer falhas, erros,
defeitos, inconsisténcias ou indisponibilidades verificadas na solucao disponibilizada;



PREFEITURA DE IGUABA GRANDE

ESTADO DO RIO DE JANEIRO
SECLIT - SECRETARIA DE COMPRAS, LICITACOES E TRANSPARENCIA

m) Responsabilizar-se integralmente pela seguranca, confidencialidade, integridade e sigilo das
informagdes e dados armazenados ou processados na plataforma, observando a legislacéo aplicavel,
especialmente a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais;

n) Nao divulgar, reproduzir ou utilizar quaisquer informagdes da CONTRATANTE para finalidade
diversa da execucéo contratual;

0) Manter mecanismos de controle de acesso, rastreabilidade, autenticacdo e seguranga compativeis
com a criticidade das informac0es tratadas;

p) Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais e tributarios
decorrentes da execuc¢do do contrato;

g) Manter, durante toda a vigéncia contratual, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas
no procedimento de contratacao;

r) Comunicar imediatamente a CONTRATANTE quaisquer incidentes de seguranca, falhas sistémicas,
indisponibilidades relevantes ou situacdes que possam comprometer a continuidade dos servicos;

s) Atender as determinacfes emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato, observados os limites
contratuais e legais;

t) Nao transferir a terceiros, total ou parcialmente, as obrigacGes assumidas, salvo mediante prévia e
expressa autorizacdo da Administracao;

u) Arcar com todos 0s custos necessarios a perfeita execucdo do objeto, inclusive aqueles relacionados
a infraestrutura tecnoldgica, licencas, hospedagem, suporte, mdo de obra, deslocamentos, tributos e
demais despesas incidentes;

V) Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administracéo ou a terceiros decorrentes de
sua culpa ou dolo na execucdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizacdo exercida pela CONTRATANTE;

w) Disponibilizar preposto apto a representar a CONTRATADA perante a Administragdo durante toda
a execucdo contratual;

x) Observar integralmente as normas técnicas, administrativas, de seguranca da informacdo e de
protecdo de dados aplicaveis ao objeto contratado;

y) Cumprir a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, reabilitado da Previdéncia
Social e aprendiz, quando aplicavel, bem como comprovar seu cumprimento sempre que solicitado
pela fiscalizacdo contratual;

z) Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia da execucdo do contrato, mesmo
apos seu encerramento;

aa) Cumprir integralmente as obrigacdes previstas no Termo de Referéncia e demais documentos que
compdem o processo de contratacdo, independentemente de transcri¢do neste instrumento.

17. DO PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO

Considerando a natureza, as caracteristicas e a forma de execu¢do do objeto, verifica-se que ndo se
mostra tecnicamente adequada a divisdo ou o parcelamento da contratagdo em itens ou parcelas
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independentes, uma vez que o objeto consiste na disponibilizacdo de uma solucdo tecnoldgica
integrada destinada a operacionalizacdo, ao gerenciamento e a realizagdo de procedimentos licitatérios
e contratacbes publicas, compreendendo funcionalidades e servicos que possuem relacdo de
dependéncia e complementaridade entre si.

A solucéo contratada contempla, de forma integrada, a disponibilizacdo da plataforma em ambiente
web, sua implantacéo e parametrizacao, o licenciamento de uso, a hospedagem e o0 armazenamento em
nuvem, o suporte técnico especializado, a manutenc¢éo corretiva, preventiva, adaptativa e evolutiva, as
atualizacdes tecnoldgicas e normativas, a integracdo com o Portal Nacional de Contratacfes Publicas
- PNCP, bem como os demais recursos necessarios ao pleno funcionamento da plataforma durante toda
a vigéncia contratual.

Ressalte-se, ainda, que a natureza continua da solucdo exige que suas funcionalidades permanegcam
permanentemente disponiveis e integradas, de modo a ndo comprometer a realizacdo dos
procedimentos licitatdrios e das contratacdes publicas promovidas pelo Municipio. A eventual divisao
da solucdo poderia resultar em incompatibilidades técnicas, sobreposicdo de responsabilidades ou
dificuldades na identificagdo e correcdo de falhas, circunstancias que poderiam prejudicar a
continuidade e a eficiéncia das atividades administrativas.

Embora os componentes que integram a solucdo possam apresentar caracteristicas e custos
individualmente identificaveis, tal circunstancia ndo implica, por si s6, a possibilidade ou conveniéncia
de sua contratacdo de forma separada, tendo em vista que 0s servicos possuem finalidade comum e
dependem de integracdo operacional para que a solucdo atenda integralmente as necessidades da
Administracéo.

Dessa forma, o0 ndo parcelamento do objeto mostra-se a alternativa mais adequada sob os aspectos
técnico, operacional e administrativo, uma vez que preserva a unidade da solugdo, concentra a
responsabilidade pela execu¢cdo em um Unico fornecedor, reduz riscos de incompatibilidade e
fragmentacdo, facilita a gestdo e fiscalizacdo contratual e contribui para assegurar a continuidade,
seguranca, estabilidade e eficiéncia dos servigos.

Assim, considerando as caracteristicas do objeto e a necessidade de funcionamento integrado e
continuo da plataforma, conclui-se que a contratacdo de forma ndo parcelada atende de maneira mais
adequada ao interesse publico, sem prejuizo da observancia dos principios da eficiéncia,
economicidade, planejamento, competitividade e selecdo da proposta mais vantajosa para a
Administracéo.

Iguaba Grande, 03 de julho de 2026.
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